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ANEXO I - Evaluación de Proveedores

	Servicio Críticos
	Contratación
	Evaluación
	Proveedores

Actuales
	Problemas

(Descripción y Fecha)

	
	Atributos
	Indicadores de Performance
	
	

	Practicaje
	- Profesionalismo

- Nivel de Inglés

- Confiabilidad

- Precio
	- Cumplimiento de Horarios

- Información en Tiempo y Forma

· Varamientos


	PILOTOS SA (Oscar Basigalup/Carolina Giboudot)
	

	
	
	
	PILOTAGE SA – (Cinthia Seijo)
	Reclamado Puntualid

	
	
	
	MASTER PILOT SA – ídem Pilotos
	

	
	
	
	PILOTOS DEL PARANA SA (Sebastián Basigalup)
	

	
	
	
	PRACTICAJE DEL LITORAL SRL
	

	
	
	
	(Susana Grinevald)
	

	
	
	
	
	

	Empresas de Amarre y Lanchas
	-Confiabilidad

-Precio 
	- Cumplimiento de Horarios


	Amarres Coral SA (Laura Garcia)
	

	
	
	· 
	Servicios de Lanchas (Paez) (Edgardo Paez)
	

	
	
	· 
	Pailebote SA ( Sebastián Raffone)
	Reclamado Puntualid

	
	
	· 
	Marair S.A. (sebastina Raffone)
	

	
	
	· 
	Iskon s.a.
	

	
	
	· 
	SERVIPAR Serv. Marítimos srl (Carlos Beda)
	

	Peritos
	-Capacidades

-Experiencia

-Confiabilidad

-Precio 
	- Cumplimiento de Horarios

- Claridad y Fiabilidad en los Reportes

- Información en Tiempo y Forma
	Austral Marine Service SA ( Maria Eugenia Luna)
	

	
	
	
	CAP ADRIAN PERALTA surveys (Adrián Peralta)
	

	
	
	
	ITS Caleb Brett ( Fernanda Nagore)
	

	Sub Agencias Externas
	-Confiabilidad

-Ausencia de Conflicto de Intereses

-Cumplimiento de estándares Alpemar
	· Información en Tiempo y Forma

· Cero (0) Quejas de Clientes
	Sea Lion SA ( Maria del Carmen Splendiani)
	

	
	
	· 
	Repremar (Uruguay) (Jeanette Chaud)
	

	
	
	· 
	River Way SRL Juan Pujato
	

	
	
	· 
	Ag.Marítima Mareas SA (Ezequiel Garbaiño)
	

	
	
	· 
	Brisamar SA ( Sergio Silva)
	

	
	
	· 
	A.M. Walsh SRL ( Verónica Heiling)
	

	
	
	· 
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