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No Conformidades		              Reportes de				 Quejas
       (ver P01)                                         Auditorías Internas				(Ver P01)
					 (Ver P05)

			                   
Revisión por la Dirección
					(Ver P06)


				     	El Problema es 
   Repetitivo?                   SI


					  NO

			NO                         Afecta
                                                                   Económicamente?
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					      SI


                                                           Dirección de Alpemar es
                                                               Responsable por
                                                                Completar f003
                                                                  (Ver anexo I)


                                                                 Presenta plan de
                                                             Implementación de 
                                                                      La Acción

