RE: Auditoría de RE-CERTIFICACION EXTERNA /  Intertek


Buenos días.

Como ya  saben la gente de Intertek nos realizará la auditoría de “Re-certificación” 
el ,       los auditores serían los mismos del año pasado, Ing. Feranda y Caporaletti.

Al ser una auditoría de re-certificación desde ya vàn a ser un poco más exigentes
frente a las auditorías de mantenimiento de años anteriores y lo harán en Casa Central y todas las sucursales.

Por favor lean todos los documentos del sistema de calidad, las auditorías internas y externas pasadas, los nuevos documentos que han quedado incorporados y toda la documentación que está en la solapa documentos del Sugar, en la parte calidad todos actualizados, como por ej:

Ultimos reportes de auditorías
Informe de revisión por la Dirección
Informe de Satisfacción de clientes
Auditorías internas de Junio 2013 y su Programa de auditorías 2013
Encuestas a los Capitanes
Evaluación de proveedores

[bookmark: _GoBack]En todas la auditorías que se han hecho siempre fuimos “Felicitados” por el profesionalismo de Alpemar y por la constante superación y mejoras que ellos observan. Obviamente siempre nos van a sugerir  alguna mejora.

De existir alguna duda por fvr consulten.

Gracias
Saludos
